
 

  

 
 
 
 
ALGEMENE FACTUURVOORWAARDEN  
Directlease NV  
(versie 1/05/2024) 
  

Op alle facturen van de leasemaatschappij zijn hiernavolgende 
voorwaarden van toepassing. Uitsluitend deze voorwaarden regelen de 
contractuele relatie tussen partijen, waarbij de eventuele voorwaarden van 
de klant uitgesloten zijn.   
 
1. Elke offerte dan wel overeenkomst getekend door de klant verbindt 
deze onherroepelijk. De modaliteiten op de offerte betreffende 
leveringstermijn, merk, model, kleur en dergelijke zijn enkel bij benadering 
gegeven en kunnen geen reden vormen voor het verbreken van de 
overeenkomst, noch voor het bekomen van een schadevergoeding. Ook 
het ontbreken van enige bestelde optie kan geen aanleiding geven tot 
verbreking en/of schadevergoeding.  

2. De waarborg bij gebreken is beperkt tot de wettelijke regeling uitgebreid 
met de eventueel door de constructeur gegeven waarborg, zoals bepaald 
in de bijlage aan de handleiding van het voertuig en welke de klant 
verklaart te kennen en te aanvaarden. De modellen worden bepaald door 
de constructeur, zodat de leasemaatschappij qua specificaties 
dienaangaande geen waarborg kan geven. De leasemaatschappij is als 
tussenpersoon niet verantwoordelijk voor de inhoud van het geleverde.  

3. De klant dient zijn voertuig bij onderhoud of herstelling zelf te brengen 
en af te halen bij de desbetreffende dealer/carrosserie. Eventuele 
(transport)kosten zullen aanvullend doorgerekend worden. Risico’s zijn 
ten laste van de klant vanaf de levering. In het geval de klant diens 
voertuig na herstelling of onderhoud niet heeft afgehaald binnen de 5 
dagen vanaf de verzending van een ter post aangetekende 
ingebrekestelling, kunnen stallings-/bewaringskosten aangerekend 
worden t.b.v. 12,50 euro excl. BTW/dag. 

4. De aan de leasemaatschappij toevertrouwde voertuigen kunnen door 
diens personeel bestuurd worden onder de volle verantwoordelijkheid van 
de klant. De klant laat geen voorwerpen achter in het voertuig en kan in 
ieder geval geen aanspraken laten gelden wat betreft eventueel verlies 
van achtergelaten voorwerpen.  

5. De klant zal de maandelijkse leasefacturen en alle overige kosten en 
uitgaven die volgens het Leasecontract voor zijn rekening zijn, stipt 
betalen op het door de leasemaatschappij opgegeven rekeningnummer, 
en dit uiterlijk binnen 14 dagen na factuurdatum. Maandelijkse 
Leasebedragen zijn vooraf betaalbaar op de eerste werkdag van de 
maand. Eventuele bankkosten zijn steeds ten laste van de klant.  

6. Tenzij anders overeengekomen, zal de betaling van de Leaseprijs en 
andere verschuldigde bedragen gebeuren via bankdomiciliëring. Twee 
weken voordat de domiciliëring bij de bank wordt aangeboden, ontvangt 
de klant een digitale factuur waarop het te betalen bedrag gespecifieerd 
is; indien de klant een factuur schriftelijk en aangetekend protesteert 
binnen de 8 dagen na ontvangst ervan, zal de op die factuur betrekking 
hebbende domiciliëring niet aan de bank aangeboden worden.  

7. Het feit dat de klant om welke reden ook, inclusief overmacht, het 
voertuig niet kan of mag gebruiken, kan niet ingeroepen worden om de 
naleving van de betalingsverbintenis geheel of gedeeltelijk op te schorten, 
ontbinding van het Leasecontract te vragen of een schadevergoeding te 
eisen. Geen enkele afhouding, noch als waarborg noch om het even 
welke reden mag toegepast worden.   

8. Om geen enkele reden mag de klant betaling van facturen opschorten. 
Bij laattijdige betaling heeft de leasemaatschappij het recht om na 
voorafgaandelijke ingebrekestelling welke gedurende 7 dagen zonder 
nuttig gevolg wordt gelaten haar verbintenissen op te schorten en 
desgevallend het voertuig in bezit te nemen/houden tot het ogenblik van 
integrale betaling van alle door de klant verschuldigde bedragen. De 
leasemaatschappij behoudt hierbij het recht om het Leasecontract te 
ontbinden lastens de klant.  

9. In geval van laattijdige betaling zal op het verschuldigde bedrag van 
rechtswege en zonder ingebrekestelling een verwijlintrest verschuldigd 
zijn van 1% per maand vanaf vervaldatum tot datum van algehele 
betaling, alsook een forfaitaire schadevergoeding van 10% op de niet of 
laattijdig betaalde bedragen, met een minimum van 150,00 euro. De niet-
betaling op de vervaldag van één enkele factuur, maakt het verschuldigde 
saldo van alle andere, zelfs niet vervallen facturen, van rechtswege 
onmiddellijk opeisbaar. Elk protest van facturen en/of de daarop vermelde 
factuurvoorwaarden moet schriftelijk en aangetekend gebeuren binnen 
een termijn van 8 dagen na ontvangst van de factuur, bij gebreke waaraan 
de factuur geacht wordt aanvaard te zijn.  
 
 
 
 

 

 

 

 

 

10. Alle bedragen die de klant verschuldigd is aan de leasemaatschappij 
worden beschouwd als één en ondeelbaar. De leasemaatschappij zal 
steeds gerechtigd zijn compensatie toe te passen. Waarborgen die in het 
voordeel van de leasemaatschappij werden gesteld, strekken tot 
zekerheid van het geheel van verbintenissen van de klant opzichtens de 
leasemaatschappij.  

11. De leasemaatschappij behoudt zich het recht voor om ernstige 
wanprestaties van de klant te beschouwen als een wanprestatie ten 
aanzien van het geheel van de overeenkomsten tussen de 
leasemaatschappij en de klant. Bijgevolg kan de ontbinding van een 
welbepaalde overeenkomst naar keuze van de leasemaatschappij 
uitgebreid worden naar het geheel van die overeenkomsten (‘cross 
default’). Onder ernstige wanprestatie wordt begrepen: (i) een gewone 
fout begaan door de klant die niet geremedieerd wordt binnen een termijn 
van 7 dagen na ingebrekestelling of (ii) een zware of opzettelijke fout, 
fraude of bedrog begaan door de klant.  

12. Alle klachten dienen behoorlijk gemotiveerd te zijn en binnen de 8 
dagen na de levering of uitvoering, bij aangetekend schrijven, aan de 
maatschappelijke zetel van de leasemaatschappij te gebeuren. Alle 
zichtbare gebreken, zelfs in zeer beperkte mate, zijn door de levering 
gedekt. Eventuele klachten schorsen de betalingsverplichtingen niet op 
en geven geen recht op eventuele schadevergoeding. 

13. De toepassing van de reglementering inzake BTW wordt gedaan 
volgens de aanduiding van de klant en onder zijn volledige 
verantwoordelijkheid. 

14. Iedere opzegging door, dan wel beëindiging of verbreking lastens de 
klant van het contract, geeft de leasemaatschappij recht op een 
vergoeding bestaande uit de som van navolgende componenten: (i) het 
verschil tussen de boekwaarde en de marktwaarde van het betrokken 
voertuig; (ii) een eenmalige forfaitaire vergoeding van 1.500,00 euro, excl. 
BTW (iii) vermeerderd met een bedrag van 75,00 euro per maand dat het 
contract vroegtijdig beëindigd wordt. Niet (tijdige) betaling van twee 
maandtermijnen en/of enig ander contractueel verschuldigd bedrag of 
herroeping van de contractueel voorziene bankdomiciliëring worden 
aanzien als een contractuele wanprestatie op basis waarvan de 
leasemaatschappij zonder rechterlijke tussenkomst kan overgaan tot 
ontbinding van het contract.  

15. Een door de klant betaald voorschot of een aanbetaling is voor de 
leasemaatschappij definitief verworven, ongeacht verbreking of 
beëindiging van het contract.  

16. Het voertuig is en blijft de uitsluitende eigendom van de 
leasemaatschappij. Bij afwijking van artikel 1583 oud BW en 5.28 nieuw 
BW wordt in alle omstandigheden de eigendom van verkochte goederen 
slechts aan de koper overgedragen na de volledige betaling van de 
overeengekomen prijs.  

17. Als een bepaling in deze voorwaarden wordt beschouwd als ongeldig, 
nietig of niet afdwingbaar zullen de overige bepalingen desondanks 
volledig van kracht blijven en zullen de partijen die ongeldige, nietige of 
niet-afdwingbare bepalingen vervangen door een bepaling die het dichtst 
aansluit bij de werkelijke bedoeling van de partijen. Het feit dat een 
clausule uit huidige voorwaarden niet wordt toegepast, kan niet 
geïnterpreteerd worden als een afstand van deze factuurvoorwaarden.  

18. In geval van betwisting zal het Belgisch recht worden toegepast en zijn 
enkel de Belgische rechtbanken, meer bepaald de rechtbanken van het 
arrondissement Gent, afdeling Kortrijk (eerste kanton) of het gerechtelijk 
arrondissement Antwerpen, afdeling Antwerpen, naargelang de keuze 
van de eisende partij, bevoegd. 

19. De persoonsgegevens van de klant worden verwerkt in 
overeenstemming met de van toepassing zijnde privacywetgeving. De 
persoonsgegevens worden gebruikt voor eigen bedrijfsdoeleinden en in 
uitvoering van de overeenkomst (klantenbeheer, onderhoud, 
herstellingen, boetes, enz.). Elke klant die zijn identiteit bewijst, heeft het 
recht op inzage, verbetering of verwijdering van persoonsgegevens, of om 
klacht in te dienen bij de gegevensbeschermingsautoriteit. De 
persoonsgegevens kunnen meegedeeld worden aan de aan de 
leasemaatschappij verbonden vennootschappen. 
  



 

  

 
 
 
 
CONDITIONS DE FACTURATION  
DirectLease SA 
(version 1/05/2024) 
  

Toutes les factures de la société de leasing sont soumises aux conditions 
suivantes. Seules ces conditions régissent les relations contractuelles 
entre les parties, à l'exclusion de toutes conditions du client. 
  
1. Chaque offre ou contrat signé par le client est irrévocable. Les 
modalités de l’offre concernant le délai de livraison, la marque, le modèle, 
la couleur et autres ne sont qu'approximatives et ne peuvent servir de 
base à la résiliation du contrat ou à la demande de dommages et intérêts. 
L'absence de toute option commandée ne peut pas non plus donner lieu 
à une résiliation et/ou à un indemnisation. 

2. La garantie en cas de défauts est limitée à la réglementation légale, 
étendue par une éventuelle garantie donnée par le constructeur, telle que 
spécifiée dans l'annexe du manuel du véhicule et que le client déclare 
connaître et accepter. Les modèles sont déterminés par le constructeur, 
de sorte que la société de leasing ne pouvons garantir les spécifications. 
La société de leasing, en tant qu'intermédiaire, n’est pas responsable du 
contenu des articles livrés.  

3. En cas d'entretien ou de réparation, le client doit apporter et récupérer 
lui-même son véhicule auprès du concessionnaire ou du carrossier 
concerné. Les éventuels frais (de transport) seront facturés. Les risques 
sont supportés par le client à partir de la livraison. Dans le cas que le client 
n'a pas récupéré son véhicule, après réparation ou entretien, dans les cinq 
jours suivant l'envoi d'une lettre recommandée de mise en demeure, la 
société de leasing est en droit de facturer des frais de 
stockage/entreposage de 12,50 euros hors TVA/jour. 

4. Les véhicules confiés à la société de leasing seront conduits par son 
personnel sous l'entière responsabilité du client. Le client ne laisse aucun 
objet dans le véhicule et ne peut en aucun cas faire valoir une quelconque 
réclamation concernant une éventuelle perte d'objets laissés sur place.  

5. Le client paiera ponctuellement le Loyer et tous les autres frais et 
dépens qui sont pour son compte selon le Contrat de location au numéro 
de compte indiqué par la société de leasing et ce au plus tard dans les 14 
jours suivant la date de facturation. Les loyers mensuels sont payables 
chaque mois et au préalable le 1er jour ouvrable du mois. Les éventuels 
frais bancaires sont toujours à la charge du client. 

6. Sous réserve d'une dérogation contractuelle, tous les paiements seront 
effectués par prélèvement bancaire, auquel le client ayant donné une 
procuration irrévocable. Deux semaines avant que la domiciliation ne soit 
proposée à la banque, le client recevra une facture digitale précisant le 
montant à payer; si le client proteste par écrit par courrier recommandé 
dans les huit jours de sa réception, la domiciliation relative à la facture ne 
sera pas proposée à la banque.  

7. Le fait que le client ne puisse pas utiliser le véhicule, pour quelque 
raison que ce soit, force majeure comprise, ne peut pas être invoqué par 
le client pour suspendre intégralement ou partiellement le respect de son 
obligation de paiement, pour demander la dissolution du contrat de 
location ou pour exiger des dommages et intérêts. Aucune déduction ne 
peut être effectuée, que ce soit à titre de garantie ou pour toute autre 
raison. 

8. Le client ne pourra suspendre le paiement du Loyer ou de tout autre 
montant facturé pour aucune raison. En cas de paiement tardif, la société 
de leasing a le droit, 7 jours après l’envoi d’une mise en demeure 
recommandée au client, qui est laissée sans suite utile, de suspendre ses 
engagements et, le cas échéant, prendre/conserver la possession du 
véhicule jusqu’au moment du paiement intégral de tous les montants dus 
par le client. La société de leasing conserve le droit de dissoudre le 
Contrat de location à charge du client 

9. En cas de paiement tardif, le Locataire devra verser de plein droit et 
sans mise en demeure un intérêt de retard de 1% par mois sur le montant 
dû à partir de l’échéance jusqu’à la date du paiement intégral, ainsi que 
des dommages et intérêts forfaitaires de 10% sur les montants non payés 
ou payés en retard, avec un minimum de 150,00 euros. Le non-paiement 
à l'échéance d'une seule facture rend le solde dû de toutes les autres 
factures, même non encore échues, immédiatement exigible de plein 
droit. Toute contestation des factures et/ou les conditions de facturation 
qui y sont mentionnées doit être formulée par écrit, par lettre 
recommandée, dans les 8 jours de la réception de la facture, faute de quoi 
la facture est réputée acceptée. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
10. Tous les montants dus par le client à la société de leasing sont 
considérés comme uniques et indivisibles. La société de leasing a 
toujours le droit d'appliquer une compensation. Les garanties données en 
faveur de la société de leasing servent de sûreté pour toutes les 
obligations du client envers la société de leasing. 

11. La société de leasing se réserve le droit de considérer une faute grave 
du client comme une faute à l'égard de l'ensemble des contrats conclus 
entre la société de leasing et le client. Par conséquent, la résiliation d'un 
contrat spécifique peut être étendue à l'ensemble de ces contrats ("cross 
default") à la discrétion de la société de leasing. Par défaut grave, on 
entend (i) une faute ordinaire commise par le client à laquelle il n'est pas 
remédié dans un délai de 7 jours après une mise en demeure ou (ii) une 
faute grave ou intentionnelle, un dol ou une tromperie commis par le client. 

12. Toute réclamation doit être dûment motivée et formulée par lettre 
recommandée à la siège social de la société de leasing dans les huit jours 
suivant la livraison ou l'exécution. Tous les défauts visibles, même dans 
une mesure très limitée, sont couverts par la livraison. Les éventuelles 
réclamations ne suspendent pas les obligations de paiement et ne 
donnent pas droit à une quelconque indemnisation.  

13. L'application de la réglementation en matière de TVA se fait selon 
l'indication du client et sous son entière responsabilité. 

14. Chaque annulation, résiliation ou interruption du contrat de la part du 
client donne le droit à la société de leasing à des dommages et intérêts 
forfaitaires, représentant la somme des composantes suivantes: (i) la 
différence entre la valeur comptable et la valeur de marché du véhicule 
concerné, (ii) une indemnisation forfaitaire unique de 1.500,00 euros, 
hors TVA (iii) majorée d’un montant de 75,00 euros par mois de résiliation 
anticipée du Contrat de location. Le non-paiement ou le retard de 
paiement de deux mensualités et/ou tout autre montant 
contractuellement dû ou la résiliation de la domiciliation bancaire 
contractuellement obligatoire seront considérée comme une rupture de 
contrat, sur la base de laquelle la société de leasing serait en droit de 
résilier le contrat aux frais du client sans intervention judiciaire.  

15. Une avance ou un acompte versé par le client est définitivement 
acquis par la société de leasing, même en cas de rupture ou de fin du 
contrat.  

16. Le véhicule est et reste la propriété exclusive de la société de leasing. 
En dérogation à l’article 1583 ancien CC. et 5.28 nouveau CC., en tout 
état de cause, la propriété des choses vendues ne sera transférée à 
l’acheteur qu’après l’acquittement parfait du prix convenu.  

17. Si une disposition des présentes conditions de facturation est 
considérée comme non valide, nulle ou non applicable, les autres 
dispositions resteront intégralement en vigueur et les parties 
remplaceront cette disposition non valide, nulle ou non applicable par une 
disposition qui se rapproche le plus possible de l’intention effective des 
parties. Le fait que la société de leasing n'applique pas une clause des 
présentes conditions de facturation ne peut être interprété comme une 
renonciation à ces conditions.  

18. En cas de litige, le droit belge est applicable et seuls les tribunaux 
belges, notamment les tribunaux de l’arrondissement judiciaire de Gand, 
section de Courtrai (premier canton), ou l'arrondissement judiciaire 
d'Anvers, division d'Anvers, au choix du demandeur,  sont compétents.  

19. La société de leasing traite les données personnelles du client 
conformément aux lois applicables en matière de confidentialité et de la 
vie privée. Les données personnelles sont utilisées pour les propres 
besoins commerciaux de la société de leasing et dans le cadre de 
l'exécution du contrat (gestion des clients, entretien, réparation, 
amendes, , etc.). Tout client qui prouve son identité a le droit d'accéder 
aux données personnelles, de les corriger ou de les supprimer, ou de 
déposer une plainte auprès de l'autorité de protection des données. Les 
données personnelles peuvent être communiquées aux sociétés 
associées à la société de leasing.  
  


